< | BenchLearning

omance venssenent | COommunity Magazin 2019




BAYER
E

COVGStI’O‘

~—

DSV Gruppe

Doutscher Sparkassemmerlan

@ evonik

GJ
Gafineon

o

) iNnnogy

SW/M

Stadtwerke Mincher

3

UNIVERS

)

(

UNIVERSAL MUSIC GROUP

axel springerm
services & immobilien

™\ Boehringer
I"ll Ingelheim

A

CURRENTA“~

Leisiung Tir Chamin und indusiris

§ Dow g

N FREUDENBERG

INROVATING TOGTTHER

GRUNENTHAL
I

InfraServ

KNAPSACK

LANXESS

PMERCK

THALES

O

vodafone

obbvie
& BOSCH
DAIMLER

ebay

FUNKE
MMEDIEN
GRUPPE

/ InfraServ

A MAGNA

R GETRAG

We create chemistry

J
©

—Eni3u

Sranffurter Allgemeine

ZEITUNG FUR DEUTSCHLAND

2

INFRALEUNA

-e-++-infraserv
°°%°"  hochst

Element Ihres Erfolgs.

MAHLE

pharmaserv (Q)
[ _N
~J SCHOTT
SANOFI glass made of ideas
TRUMPF
thyssenkrupp
WACKER

FORMATION ZU
NEUER STARKE

Unsere diesjahrige Mission ist die starkere Vernet-
zung aller Benchmark-Roundtables untereinander,
um das Wissen in der gewachsenen Community
zum gegenseitigen Vorteil nutzbar zu machen. Der
erste Schritt war die Erstausgabe dieses Bench-
Learning Community Magazins im vergangenen
Jahr, auf das wir eine erfreulich positive Resonanz
erhalten haben.

Der zweite Schritt wird unser BenchLearning Sum-
mit sein, bei dem am 14. Marz 2019 erstmalig alle
Roundtables an einem Tag zusammenkommen um
sich auszutauschen und Schnittmengen auszuloten.
,Formation zu neuer Starke“ haben wir daher das
Motto des ersten Summit getauft und die Feinpla-
nung vor wenigen Tagen in einem gemeinsamen
Treffen mit den Sprechern aller Roundtables abge-
stimmt. Es liegen mitunter visionare Ideen und Op-
tionen fur die Weiterentwicklung der Community auf
dem Tisch, die dem Zeitgeist der ,Sharing Economy*
entsprechen. Beginnend mit dem Summit werden
wir in den anschlieRenden Monaten in einem ,Stra-
tegiedialog” in allen Roundtables diese Ideen dis-
kutieren, um den richtigen Weg und den richtigen
Zeitpunkt fir die nachste Stufe einer wertschopfen-
den Zusammenarbeit und zum gegenseitigen Vorteil
aller Teilnehmer zu definieren.

Was erwartet Sie Neues in diesem Magazin? Erst-
malig stellen sich drei (neue) Roundtables vor:
Standortlogistik und Arbeitssicherheit wurden 2018
gegrundet. Standortsicherheit Chemie hingegen be-
reits im Jahr 2007 und wird dieses Jahr wieder ak-
tiv am Benchmarkzyklus teilnehmen. Die fachliche
Breite aller Roundtables deckt inzwischen fast die
gesamte industrielle Supply Chain ab und greift dar-
Uber hinaus aktuelle Entwicklungen auf wie Industrie

4.0, Moderne Arbeitswelten und den War for Talents.
In Zahlen gesprochen besteht die Community aus
mittlerweile zehn BenchLearning-Roundtables an
denen sich Uber 50 Unternehmen aktiv beteiligen.
Es freut uns, dass die Community in den letzten Mo-
naten mit Innogy, Merz Pharma und ARBURG um
weitere hoch qualifizierte Partner gewachsen ist.
2018 haben wir 34 Workshops miteinander bestrit-
ten in denen Uber 100 Best in Group Lésungen pra-
sentiert wurden. Wir haben dafir ,Assets® im Wert
von 44 Mrd. Euro bzw. 10.000 Hektar unter die Lupe
genommen und Uber 45.000 Datensatze ausgewer-
tet. Wir haben nicht nur eine Vielzahl kluger und in-
novativer Losungsansatze gesehen sondern auch
aktiv an Fragestellungen gearbeitet, fir die es keine
Losungen auf dem Markt gibt. Wir dirfen m.E. also
zurecht von BenchLearning sprechen.

Die Auswertung der Erlebnislandkarten - unser Feed-
backinstrumentarium - hat gezeigt, dass 96% aller
Teilnehmer mindestens konkrete Anregungen aus
den Workshops mitnehmen. Das ist eine positive
Bestatigung unseres Bestrebens, Benchmarking auf
eine neue Qualitatsstufe zu heben und Ansporn zu-
gleich, uns weiterzuentwickeln. So haben wir in den
zurtickliegenden Monaten eine Community Mana-
gerin eingestellt und erneut die Zertifizierungen im
Qualitdtsmanagement, der Informationssicherheit
und der Wettbewerbskonformitat erfolgreich ver-
langert.

Liebe Community, bleiben Sie neugierig - dann
heben wir das BenchLearning gemeinsam auf die
nachste Stufe.

lhr
—

Andreas Kiihne
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GEGRUNDET:
2017

SPRECHER:

Ben Samol
// Axel Springer
Services & Immobilien

JOIN THE 1 0
GROUP

TEILNEHMENDE
UNTERNEHMEN:

Axel Springer
Services & Immobilien
Bauer Media Group

Deutscher
Sparkassenverlag

eBay
EnBW

Evonik Technology &
Infrastructure

Gruner+Jahr

Infineon Technologies
Universal Music
Bosch | Leonberg

FAME 4.0

Facility & Amenity Management

Kennzahlengestiitzter Erfahrungsaustausch zum Wert-
beitrag von Facility Management in der Starkung der Arbeit-
geberattraktivitat im ,War for Talents“ sowie punktuelles

Benchmarking ausgewahlter Amenity Services*

* Unter Amenities werden vom Arbeitgeber grundsdtzlich freiwillig angebotene Services
verstanden, die das Arbeiten und das Wohlergehen des Arbeitnehmers im Sinne der
Work-Life-Balance fordern/unterstiitzen und die Attraktivitdt des Arbeitgebers steigert.

THEMA

# 3 Eigenleistungstiefe und Kostendeckung von
Amenities sowie innovative Catering Konzepte

TREFFEN , ,

THEMA

Identifikation von Begeisterungs-Amenities
und Concierge Services Reloaded

TERMIN ORT

13./14.11.18 Berlin

GASTGEBER

Universal Music

TERMIN ORT GASTGEBER

25./26.04.18 Minchen Infineon Technologies
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Zufriedenheit
+

OPNV

Kmde‘rferien-
programm

Privater

Postempfan
Private prang

Reisebuchungen

Kaffee und
Softdrinks

Ticket
®

Freizeit- und
Erholungsraume

@ Gute Gastronomie

Sportangebote

KANO Modell (Auszug)

Erwartungen
+

Vorsorge-
untersuchungen

@ Begeisterungs-Amenities
@ Leistungs-Amenities

@® Basis-Amenities

THEMA
Gemeinsamer Workshop mit WorkPlace

Forum: Amenities als integraler Be-
standteil Moderner Arbeitswelten

* AUSBLICK 2019 -

TERMIN 22./23.01.19

ORT Karlsruhe

GASTGEBER EnBW

THEMA
Organisation, Kommunikation und

Zufriedenheitsanalyse von Amenity
Services

TERMIN 03./04.04.2019

ORT Hamburg

GASTGEBER Bauer Media
Group

07

147

AMENITY-SERVICES

2018 erfasste Services
im FAME Amenity Katalog:

22

Catering Services

12

Concierge Services

79

Health & Fitness
Services

Mobility Services

13

Family Services
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MediaBenchFM® Standortsicherheit
Facility Management in Medienunternehmen C he m ie

Jahrliche Leadership Workshops zu aktuellen Change The-

GEGRUNDET: men und punktuelles Benchmarking von Workspace KPI‘s Jahrlicher Erfahrungsaustausch und regelmabBiges GEGRUNDET:
2011 Kostenbenchmarking des Werkschutzpersonals und 2007
shreeneE Baustellenbes/chtlgung Funke Mediengrtippe e i | deI‘ teChniSChen InfraStI'Uktur ShRECHER:
Thorsten Skowasch - - Manfred Jilg
// Bauer Media Group 3 - S— - . SN—— . : // BASF

12

TEILNEHMENDE
UNTERNEHMEN:

TEILNEHMENDE
UNTERNEHMEN:

Axel Springer
Services &
Immobilien

Bauer Media Group

THEMA “ a . z & e |
Deutscher Sparkassen :
Verlag - Leadershipmeeting: 3 S8 A8 LB,

Neubau von Headquarters, Internationalisierung,
Moderne Arbeitswelten

BASF | Ludwigshafen
BASF | schwarzheide
CURRENTA
DOW

Henkel

Evonik Industries
InfraLeuna GmbH
InfraServ Gendorf

Frankfurter Allgemeine

Zeitung : , ,
Funke Mediengruppe

Gruner+Jahr TERMIN ORT GASTG.EBER Infraserv HOChSt
Springer SCIBNCe | peen 05./06.02.18 Essen Funke Mediengruppe InfraServ Knapsack

Wacker | Burghausen

THEMA TERMIN 11./12.04.19 Wacker | niinchritz

Erfahrungsaustausch im Kontext der

. . . ORT Darmstadt
Publikationen: « AUSBLICK 2019 aktuellen wirtschaftlichen Entwicklung
GASTGEBER Merck

©ood Operating e TERNN 060218 THEMA TERMIN 07./08.11.19
Practices Standards i i e -
; Leadershipmeeting oRT Frankfurt am Main Auswertung Benchmarking Ergebnisse Be
(UVV-Priifung orT Stade NCHMARKING Repoy
Dienstfahrzeuge) GASTGEBER FAZ und BenchLearning Workshop 2016

GASTGEBER DOW

Diverse Fachartikel
(z.B. Der Facility Manager)

38us 458 648 129 69~ 6870

Tsd. in m2 i Mio. EUR
GEBAUDE BGF GEBAUDE :  BENCHMARK VOLUMEN STANDORTE FLACHE PERIMETERSCHUTZ-
Headquarter und Redak- Betreute Brutto- {2017 erhobene Geb&udekosten EINRICHTUNGEN
tionen in Eigentum und geschossflache i fur Facility Management und f f

Miete : :  Facilty Services
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GEGRUNDET:
2018

SPRECHER:

Sabrina Zech
// Boehringer Ingelheim

Liana-Heike Kuban
// Robert Bosch

Join the
7

TEILNEHMENDE
UNTERNEHMEN:

Bayer | gerin

Boehringer Ingelheim

| Ingelheim

Boehringer Ingelheim
| Biberach

Bosch | Feverbach
Covestro
Merck

Schott

LogON

Logistic Operations Network

Aufbau eines jahrlichen Prozesskostenbenchmarkings zu
den wichtigsten Transportgiitern mit begleitendem Er-

fahrungsaustausch zu Logistik 4.0

S
_ﬁ_ — e — ——
3
THEMA “
# 2 Kick-Off Workshop,

Zielbestimmung und Themenauswahl
TREFFEN , ,

TERMIN ORT GASTGEBER

04./05.09.18 Darmstadt Merck
e AUSBLICK 2019 -
THEMA TERMIN 16./17.01.19

Abstimmung definitorischer Grund-
ORT Ingelheim

. Boehringer
rungsaustausch zur Automatisierung GASTCEBER Ingelheim

lagen des Benchmarkings und Erfah-

im Wareneingang

THEMA TERMIN 27./28.05.19

Auswertung Benchmarking-Testlauf
. orT Dormagen
und Erfahrungsaustausch iiber autono-

me Shuttle GASTGEBER Covestro

BESAFE

Aufbau eines kennzahlengestiitzten Erfahrungsaustau-
sches zum Aufgabenportfolio der Arbeitssicherheit im
Rahmen der HSE Organisation sowie Personal-
bemessung und Benchmarking Fallzahlen

THEMA ‘ ‘
# 2 Kapazitatsvergleich Fachsicherheitskrafte
und Erfahrungsaustausch zu Praventionsprogrammen

1)

TREFFEN

TERMIN ORT GASTGEBER
29./30.08.18 Aachen Griunenthal
e AUSBLICK 2019
THEMA TERMIN 30./31.01.19

Erfahrungsaustausch Management Commit-

ORT Darmstadt
ment und Auswertung der Datenerhebung

GASTGEBER Merck

THEMA TERMIN 27./28.05.2019

Auswertung der Benchmarking
. orT Bergkamen
Ergebnisse

GASTGEBER Bayer

GEGRUNDET:
2018

SPRECHER:

Dr. Hansjorg Hagels

/I Boehringer Ingelheim

Dr. Thomas Linz
// Bayer

Join the
8 GrOUp

TEILNEHMENDE
UNTERNEHMEN:

Bayer | serin

Bayer | sergkamen
Boehringer Ingelheim
Grunenthal

Roche Diagnostics

| Mannheim

Merck
Merz

7]
@)
>
o
=

Individuelle
Zusatzleistung im
Arbeitsschutz

Betriebsspez.

Betreuung
gem. DGUV2

Grund-

betreuung
gem. DGUV2

Schalenmodell zur Definition
und Abgrenzung der
Aufgabenfelder im
Arbeitsschutz
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GEGRUNDET:

2016

SPRECHER:

Marko Kroner
// Deutsche Bahn Immobilien

TEILNEHMENDE
UNTERNEHMEN:

BMW Group

Deutsche Bahn
Immobilien
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Corporates organize Management
Performance and Services

Jahrlicher kennzahlengestiitzter Erfahrungsaustausch zur
Organisation nationaler und internationaler CREM und
FM Organisationen und punktuelles Benchmarking der
Total Cost of Ownership, des Personaleinsatzes im Ob-
jektmanagement und des digitalen Reifegrades von Ma-

nagementprozessen

Kompetenzentwicklung im Objektmanagement

TREFFEN

yy 1

TERMIN ORT GASTGEBER

11./12.04.18 Deutsche Bahn AG

Frankfurt am Main

Personalbemessung: Uberblick Parameter und vereinfachte Berechnungslogik
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. o 1 FTE betreut
1,0 FTE betreut >
bspw. 55.000 m?

ca. 40.000 m?

S

Abschlage

THEMA

Im Dialog mit BMW zu Corporate Infrastructure
sowie Abschluss
TREFFEN , , Personalbemessung und Vollkostenanalyse

TERMIN ORT GASTGEBER

18./19.09.18 Munchen BMW

Management Prozesse Neue Technologien

< Planung strategischer Projekte KNOW HOW

* Ausschreibungen und Vergabe CAPEX a

« Vertragsmanagement E ."1‘. Cb
« Monitoring u. Dienstleistersteuerung l

«  Dokumentation Big Data  Social Media  Cloud

PROBLEM? POTENTIAL? '|'||||||' ﬁ
Operative Prozesse

« Betrieb und Instandhaltung Block Chain Sensoric loT
* Reinigung
+ Umzi Rol =
! Uneine ° & =
Al Mobil BIM
THEMA ‘ ‘

# 8 Digitaler Reifegrad der Management Prozesse
TREFFEN , ,

TERMIN ORT GASTGEBER

28./29.11.18 Karlsruhe EnBW
e AUSBLICK 2019 -

THEMA TERMIN 09./10. 04.19

Digitales Vertragsmanagement

. OoRT Ditzingen
und Dokumentation

GASTGEBER Thales Immobilien

THEMA TERMIN 16./17.10.19
Guideline Agiles Arbeiten

ORT Essen

GASTGEBER Thyssenkrupp

13

72 8

Mio. EUR
BENCHMARK
VOLUMEN FM

2017 erhobene Gesamt-
kosten fir FM Personal auf
Managementebene

BENCHMARK
VOLUMEN FS

2017 erhobene Gesamt-
kosten flir Facility Services
auf Portfolioebene

r 2—|
m
>34
Mio. in m2
BETREUTE

BRUTTOGESCHOSSFLACHE

436

OBJEKTMANAGER
FUR DIE PERSONAL-
BEMESSUNGSSTUDIE
UNTERSUCHT
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GEGRUNDET:
2014

SPRECHER:

Andreas Kloss
// Merck

Stephan Thieme

// Covestro

Jahrliches Benchmarking des Facility Managements und
der Facility Services fiir Verwaltungs- und Industriege-
baude an industriellen Forschungs-, Verwaltungs- und
Produktionsstandorten

Helpdesk goes 4.0 —
Prozess- und Realisierungsmodelle im Vergleich

TERMIN ORT GASTGEBER

13./14.06.18 Sindelfingen

Daimler Sindelfingen

THEMA TERMIN 03./04.07.19

Erfahrungsberichte iliber den Einsatz

ORT Leverkusen
von Building loT (Internet of Things)

GASTGEBER Bayer Real Estate

THEMA TERMIN 26./27.11.19

Kundenwunsch vs. Standardisierung -
. orT Stuttgart
quo vadis?

GASTGEBER Mahle

-

,Digital, flexible, green“ Mercedes Benz Factory 56 in Sindelfingen (Bild: Daimler.com)

TERMIN

07./08.11.18

THEMA

Moderne Arbeitswelten —
messen, steuern, bewerten

ORT

Untergruppenbach

GASTGEBER

Magna

15

(A

STANDORTE

GEBAUDE

Buro, Lager, Logistik,
F&E, Produktion,
Betriebsgastronomie

BGF GEBAUDE

WBW GEBAUDE

Betreute Wiederbe-
schaffungswerte aller
Gebaude

é

BENCHMARK VOLUMEN

2018 erhobene Gebaude-
kosten fiir Facility Manage-
ment und Services sowie
Ver- und Entsorgung
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GEGRUNDET:
2014

SPRECHER:

Christian Ronig
// Evonik

9

TEILNEHMENDE
UNTERNEHMEN:

AbbVie
Bayer | Berlin
Boehringer Ingelheim

Evonik Technology &
Infrastructure

Freudenberg Service
Heraeus | austritt 31.12.2018
Merck

PharmaServ

Bosch | Feverbach
Schott

28 2

STANDORTE

AGITO

Brandschutz

Jahrliches Benchmarking und begleitender Erfahrungs-
austausch zur Optimierung des Personaleinsatzes und zur

Erhohung des Wertbeitrages von Werkfeuerwehren

Strategien zur Anpassung von
Anerkennungsbescheiden

TREFFEN , ,
TERMIN ORT GASTGEBER
06./07.06.18 Stuttgart Bosch
e AUSBLICK 2019 -
THEMA TERMIN 05./06.06.19

Demografie, Tauglichkeit, Umgang .
ORT Berlin
mit leistungsgeminderten MA

GASTGEBER Bayer

Werkschutz

Jahrliches Benchmarking und Erfahrungsaustausch zur
Effizienzsteigerung des Werkschutzes durch technologi-

schen Fortschritt und optimierten Personaleinsatz

Rroduktvorfiihrung bei STIHL

14
# 1 2 Dienstleistungssteuerung —

technische Unterstiitzung und menschliche Kompetenz

TREFFEN , ,
TERMIN ORT GASTGEBER
17./18.04.18 Waiblingen Stihl
s AUSBLICK 2019 -
THEMA TERMIN 14./15.05.2019

Next Level Werkschutz — Auswirkun-
. ORT Ludwigshafen
gen der Industrie 4.0 auf den Werk-

schutz GASTGEBER BASF

Gemeinsamer Best Practice Workshop von Werkschutz und Brandschutz

* RUCKBLICK 2018

THEMA TERMIN 12./13.09.18

Ergebnisse Leitstellen-Benchmarking
ORT Worms

und Erfahrungsaustausch zur Qualifi-

kation des Personals fiir Leitstellen GASTGEBER Evonik

* AUSBLICK 2019 -

THEMA TERMIN 19.09.2019

Qualitativer Technik-Vergleich
ORT Darmstadt
fur Leitstellen

GASTGEBER Merck

17

203 8

Mio. EUR

2017 erhobene Gesamt-
kosten fir Brand- und
Werkschutz

36

Mrd. EUR

=

BW

Geschltzte Wiederbe-
schaffungswerte aller
Standorte

ANDREAS STIHL
Bayer | serin

BASF

Boehringer Ingelheim
EnBW

Evonik Technology &
Infrastructure

Freudenberg Service
Heraeus | austritt 31.12.2018
Merck

PharmaServ

Bosch | Feverbach
Schott
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IFMA

Chemie, Pharma & Life Science

Jahrliches Benchmarking von Facility Management und

23 9

STANDORTE

Facility Services mit dem Schwerpunkt Forschungsgebaude

214

2004 .
GEBAUDE
Forschung, Anwen-
.. . dungstechnika, Blro
Jorg Petri
//Bayer —f ol oo b T B A S B R L0 R R R S I
Hermann-Josef gIM I?A?gell ei/f; fzbép:;jfktes.t der Bayer AG in Wuppertal
Rottkemper uelle: Bayer ormitas
// Boehringer Ingelheim m?2
Mio. in m2
- 1 5 -
TEILNEHMER

4,9 -

Besichtigung ehem. Flughafen Tempelhof in Be

BASF Mrd. EUR
Bayer | monneim WBW GEBAUDE
Service und Ausstattung von Laboren — )
Bayer | Berlin Betreute Wiederbe-
Vom TFend zum Proof of Concept schaffungswerte aller
Bayer | Wuppertal TREFFEN Gebaude
Boehringer Ingelheim v P, e [
Currenta TERMIN ORT
Covestro 16./17.05.18 Berlin Bayer AG
Evonik Technology &
Infrastruﬂcture Mio. EUR
Infraserv Hochst
* AUSBLICK 2019 - BENCHMARK VOLUMEN
Merck 2018 erhobene Gebaude-
PharmaServ 22./23.05.2019 kosten fiir Instandhaltung,
R : : Kapazititsplanung fiir Laborflichen Ee:mb sowie Ver- und
oche Diagnostics | orT Biberach ntsorgung
. Man.nheim GASTGEBER Boehringer # 38 Themenreihe ”Lab of the future®: |
Roche Diagnostics | BIM und Building IoT Life Event
Penzberg TREFFEN 8 AV
Sanofi-Aventis TERMIN 20./21.11.19 ,, ; KPl‘s

Deutschland BIM 2 FM an praktischen Beispielen Wuppertal TERMIN ORT GASTGEBER

21./22.11.18 Leverkusen +

Aachen Covestro

GASTGEBER Bayer AG
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GEGRUNDET:
2016

SPRECHER:

Renate Jahrling
// EnBW

Katharina Braune
// Porsche

14

TEILNEHMENDE
UNTERNEHMEN:

ARBURG

Bayer | monneim
Boehringer Ingelheim
Bosch | renningen

Deutscher Spar-
kassenverlag

EnBW

Evonik Technology &
Infrastructure

Gruner+Jahr
nfraserv Hochst
LANXESS
Mann+Humme
Merck

Porsche
Stadtwerke Miinchen

BAUAKADEMIE

WorkPlace Forum®

Vision und Wahrheit moderner Arbeitswelten

Kennzahlengestiitzter Erfahrungsaustausch iiber die
Entwicklung anforderungsgerechter Arbeitsplatzkonzepte
und den Transformationsprozess zur Einfiihrung moder-

ner Arbeitswelten

"
']

x

R ——

Barmenia Versicherun

00Q0e0

h.a.-I-i:rD-'i-.'-fﬂ

HIE ANDERE FAMILIE

THEMA
Bedarfsplanung im WorkPlace Management —
Uberblick iiber Methoden,
Werkzeuge und Prozesse

TREFFEN

1)

Vision und Wahrheit moderner Arbeitswelten,
Messbarkeit und Produktivitat am Arbeitsplatz

TREFFEN und Co-Working

1)

TERMIN ORT GASTGEBER

17./18.10.2018 Biberach Boehringer Ingelheim

* AUSBLICK 2019 -

THEMA TERMIN 22./23.01.19
Gemeinsamer Workshop FAME und

Workplace Forum, Amenities als integra-
ler Bestandteil Moderner Arbeitswelten GASTGEBER EnBW

ORT Karlsruhe

TERMIN ORT GASTGEBER

30./31.05.18 Monheim Bayer AG

THEMA TERMIN 25./26.06.19

WorkPlace Manager — Stellenbeschrei-
ORT Stuttgart
bung und Kompetenzanforderungen

GASTGEBER Porsche
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THEMA TERMIN 12./13.11.19
Agile and mobile working
ORT Stuttgart

GASTGEBER Deutscher
Sparkassenverlag
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Uberblick Scoring Model 2.0

Realisierte Projekte in der WorkPlace Matrix des digitalen WorkPlace Atlas
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KRITERIEN IM
SCORING MODELL 2.0
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PILOTPROJEKTE

BEUTH HOCHSCHULE

N FUR TECHNIK
BERLIN
m University of Applied Scentes

Hochschul-Partner vertreten durch
Frau Prof. Dr. Angelika Banghard

AGI

e Arbeitsgemeinschall

Industriobau . W, (&G

Netzwerk-Partner

RKPLACE
STEHT AUCH
EILNEHMERN
TZUNG BEREIT
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ROUNDTABLE SPRECHER

AGITO Brand- und Werkschutz AGITO Brand- und Werkschutz

Christian Ronig Karl Rengstorf Andreas Kloss
Evonik Technology & SCHOTT AG Merck Real Estate GmbH
Infrastructure GmbH

COMPAS FAME 4.0

Stephan Thieme Marko Kroner Jens Schliiter
Covestro AG Deutsche Bahn AG Zalando SE
DB Immobilien

FAME 4.0 beSafe beSafe

Ben Samol Dr. Hansjorg Hagels Dr. Thomas Linz
Axel Springer Boehringer Ingelheim Bayer AG
Services & Immobilien GmbH
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IFMA IFMA MediaBenchFM

Jorg Petri Hermann-Josef Rottkemper Thorsten Skowasch
Bayer AG Boehringer Ingelheim Bauer Media Group
Standortsicherheit Chemie LogOn LogOn

Manfred Jilg Sabrina Zech Liana-Heike Kuban
BASF SE Boehringer Ingelheim Robert Bosch GmbH

WorkPlace Forum WorkPlace Forum

Katharina Braune Renate Jahrling
Porsche AG EnBW Energie
Baden-Wiirttemberg AG
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ZERTIFIZIERTE

BENCHLEARNING METHODIK

ESTABLISHED 2004

Organisation als ,Runder
Tisch* mit BAUAKADEMIE
in der Rolle des neutralen
Koordinator

Vertraulichkeitserklarung der
BAUAKADEMIE und von allen
Teilnehmern unterschriebenes
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Kosten-Leistungs-

Korrelationen

Lessons Learned
Formate >

LESSONS LEAR“eo

Jahrliche Auditierung
des Qualitatsmanagements,
der Kartellrechtskonformitat

Benchmarking Code of
Conduct und Regeln fir

wettbewerbskonformes und der Informationssicherheit
Verhalten
KUNDENZUFRIEDENHEIT

Teilnehmer

personlich 24% 72% 4%
2 Teilnehmers 23% 1% 6%
3
L
L
A 22% 63% 15%

St 14% 47% 39%

m Change Impuls m Konkrete Anregungen Wenig Neues

Erkenntnisgewinn

Auswertung der Erlebnislandkarten, Stand Nov. 2018 // N = 150 Beurteilungen

MAGAZIN 2018/19

QUO VADIS

WAS WIR ERREICHT HABEN

Empirie
>40.000 Datensatze p.a.
jahrlich aktualisiert

Reprasentativitat
>50 Konzerne compas
in allen rel. Branchen
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Netzwerk
>35 Workshops
und Events p.a.

Ganzheitlichkeit
10 Roundtables
entlang der Supply
Chain
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Expertise
>200 Workshop-
teilnehmer p.a.

Relevanz

44 Mrd. Euro bzw. 10.000 ha
Industrial Assets under
Benchmark p.a.

NACHSTER SCHRITT

BenchLearning
SUMMIT

Beim BenchLearning Summit kommen erstmalig ~ + Gegenseitiges Kennenlernen und
alle Roundtables an einem Tag zusammen. Es ist Vorstellen der Arbeitsergebnisse
der Beginn einer neuen Plattform fir branchen- und
bereichslbergreifenden Wissensaustausch, - Erkennen von Schnittstellen und Synergien
eine neue Stufe der Sharing Economy,

eine neue Form der Kollaboration. g\ yssion neuer Wege und Maglichkeiten

der vernetzten Zusammenarbeit bis zum

Im Rahmen des Summit wird jeder Roundtable seine . .
) Austausch von Arbeitsergebnissen

Arbeitsergebnisse und Lessons Learned vorstellen.
Uber ein Live Voting System kénnen die Teilnehmer
bestimmen, mit welchen Roundtables sie ins Gesprach
gehen mdchten. In parallelen Sessions werden Schnitt-
mengen und neue Wege der Vernetzung diskutiert.

* Ausloten der Potentiale fur neue ,Sharing®
Services und Projekte innerhalb der
Community

Kurzum:
JFormation zu neuer Starke* ist das Motto des ersten
BenchLearning Summit am 13. und 14. Mé&rz 2019 in Berlin
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BENCHLEARNING MISSION 2019
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POWERED BY

ANDREAS KUHNE FRANK EMMRICH
Geschaftsfiihrer Leiter IT
Konzeption und Moderation Datenmanagement

SIPHO FUHR ROBERT HORNEBURG
Head of Data Analytics Projektleiter REMO
Datadesign Datadesign

i -
DOLORES RAUTER JULIAN LEMKE
Produktmanagement Projektmitarbeiter IT
Community Organisation Wirtschaftsinformatik

und Kommunikation (duales Studium)




BAUAKADEMIE

Performance Management

BAUAKADEMIE Performance Management GmbH
Alexanderstralle 9
D-10178 Berlin

www.benchlearning.de
www.bauakademie.de
www.real-estate-monitor.de



